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مشـتـری گرامی؛

ــد، ایــن  ــا تشــکر از حســن انتخــاب شــما خواهشــمندیم پیــش از اســتفاده از دســتگاه جدی ب

ــه  ــن دســتورالعمل حــاوی اطلاعــات مهمــی در زمین ــه دقــت مطالعــه نماییــد. ای دفترچــه را ب

ــن  ــداری ای ــظ و نگه ــا در حف ــت از دســتگاه حاضــر مــی باشــد. لطف اســتفاده، نصــب و مراقب

دفترچه کوشا باشید.
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۱

نکات ایمنی 

علائم مهم ایمنی

عملکــرد هــای خطرنــاک یــا غیــر ایمــن کــه ممکــن اســت منجــر بــه مصدومیــت 
شدید شخص یا مرگ شود.

عملکــرد هــای خطرنــاک یــا غیــر ایمــن کــه ممکــن اســت منجــر بــه مصدومیــت 
خفیف شخص یا خسارت مالی شود.

هشدار

احتیاط

- کابل برق را به زور نکشید. 
- بــرای بــه کار انداختــن یــا خامــوش کــردن دســتگاه از بیــرون کشــیدن یــا زدن دوشــاخه بــه 

برق استفاده نکنید. 
- کابل های برق دستگاه خود را بدون مشورت کارشناسان تعویض نکنید.

- دســتگاه خــود را بــا آب تمیــز نکنیــد زیــرا ممکــن اســت باعــث شــوک گــردد. دســتگاه را بــا 
پارچه نرم تمیز کنید.

- کابــل و پریــز را طــوری انتخــاب نماییــد کــه باعــث داغ شــدن بیــش از حــد کابــل نگــردد. 
ضمناً از اتصال ارت برای جلوگیری از برق گرفتگی و ایجاد شوک استفاده کنید.

- کــودکان بایــد سرپرســتی و نظــارت شــوند تــا اطمینــان حاصــل شــود کــه بــا وســایل بــازی 
نمی کنند.

- دستگاه را در جای خشک، تمیز و سایه قرار دهید.
- دستگاه را به طور خشن جا به جا نکنید و بیش از ۴۵ درجه خم نکنید.

- ترتیب فیوز ها را به هم نزنید.

هشدار



۲

۱) کلید خاموش و روشن (زرد)

۲) کلید آب سرد (سبز)

۳) کلید آب گرم (قرمز)

۴) کابل برق (دوشاخه)

۵) ترموستات

۶) در پوش تخلیه

۷) کندانسور

۸) سینی کشویی (محل قرار گرفتن گالن)

۹) لامپ قرمز (آب گرم)

۱۰) لامپ زرد (خاموش-روشن)

۱۱) لامپ آبی ( آب سرد)

۱۲) شیر آب گرم (دارای محافظ کودک)

۱۳) شیر آب سرد

۱۴) مخزن فاضلاب

۱۵) درب کابین محل قرار گرفتن گالن

بخش های دستگاه 
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۳

ایــن دســتگاه بــرای افــرادی کــه مایــل انــد آب ســرد یــا گــرم بــرای صــرف قهــوه و یــا چــای 
استفاده کنند، مناسب است. 

این دستگاه در منازل، هتل ها، ادارات و مکان های آموزشی قابل استفاده می باشد.
ــن  ــرارت، ای ــرل ح ــتم کنت ــب و سیس ــوژی مناس ــا تکنول ــده ب ــک کنن ــد خن ــور قدرتمن کمپرس

دستگاه را برای سرعت در خنک کردن از کار آنی بالایی برخوردار نموده است.
محفظــه گــرم کننــده و ســرد کننــده آب از فــولاد ضــد زنــگ بــا گریــد غذایــی (اســتیل) ســاخته 

شده، این گونه محفظه ها دارای عمر طولانی، سلامت کامل و بهداشتی هستند.

- پــس از حمــل و قــرار دادن دســتگاه در جــای خود، بایســتی ۲۴ ســاعت صبر کنید و ســپس آن را 
راه اندازی نمایید. 

- دستگاه باید در جای مسطح (تراز) و محکم نصب گردد.
- لازم اســت که دســتگاه در ســایه و دور از تابش آفتاب بوده و از دیوار حداقل ۱۰ ســانتی متر فاصله 

داشته باشد.
- بعــد از آن کــه دســتگاه نصــب شــد، ســوئیچ هــای آن را در حالــت خامــوش (off) قــرار دهیــد. 
ــوش را در جــای خــود  ــرار داده و شــیلنگ را داخــل آن گذاشــته و درپ ــن ق ــن آب را در کابی گال

محکم کنید. جهت استفاده از دستگاه، بخش راه اندازی را مطالعه کنید.
- بــرای اســتفاده، از پریــز هــای دارای ارت اســتفاده کــرده و در صــورت عــدم وجــود آن، ســیم ارت 

موجود در پشت دستگاه را به زمین متصل نمایید.
ــناس  ــط کارش ــد توس ــر بای ــری از خط ــرای جلوگی ــد، ب ــیب ببین ــرق آس ــال ب ــل اتص ــر کاب - اگ

آموزش دیده و مجاز تعویض گردد.جهت تعویض کابل با همتا سرویس تماس بگیرید.

معرفی دستگاه 

نصب دستگاه 



۴

۹) لامپ قرمز (آب گرم)

۱۰) لامپ زرد (خاموش-روشن)

۱۱) لامپ آبی ( آب سرد)

۱۲) شیر آب گرم (دارای محافظ کودک)

۱۳) شیر آب سرد

۱۴) مخزن فاضلاب

۱۵) درب کابین محل قرار گرفتن گالن

۱) در پوش مخزن آب را بردارید.
ــرده و مخــزن آب را در محــل خــود و شــیلنگ ســیلیکونی را  ــاز ک ۲) درب پاییــن دســتگاه را ب

داخل آن قرار دهید.
۳) از قــرار داشــتن ســوئیچ هــا در حالــت خامــوش اطمینــان حاصــل نماییــد و ســپس دو شــاخه 

را به پریز برق وصل کنید.
۴) کلیــد شــماره ۱ (زرد) را روشــن نماییــد و منتظــر بمانیــد تــا پمــپ بعــد از مکــش آب خامــوش 
شــود. از هــر شــیر ۱ تــا ۲ لیــوان آب خــارج نماییــد. ســپس کلیــد شــماره ۲ (ســبز) را روشــن کنید. 

پس از خاموش شدن چراغ آبی رنگ، کلید شماره ۳ (قرمز) را روشن کنید.

ــرق  ــل را از ب ــدا کاب ــد، ابت ــتفاده بمان ــدون اس ــی ب ــتگاه مدت ــت دس ــرار اس ــه ق ــی ک - در صورت
کشیده و سپس آب داخل آن را تخلیه کنید.

- ایــن وســیله بــرای اســتفاده توســط افــراد (از جملــه کــودکان) بــا توانایــی فیزیکــی، حســی یــا 
ــا حضــور سرپرســت  ــه ب ــاآگاه مناســب نیســت مگــر ایــن ک ــه و ن ــی تجرب ــراد ب ــا اف ــی، ی عقل

مسئول در قبال ایمنی آن ها و یا نظارت یا دان دستورالعمل استفاده از وسیله باشد.
ــاز یــا فضایــی کــه احتمــال فــوران آب وجــود دارد مناســب   - نصــب ایــن وســیله در فضــای ب

نمی باشد.
- در هنگام استفاده دستگاه باید در وضعیت عمودی و تراز قرار داده شود.

- حداکثــر دمــای محیط برای عملکرد مناســب دســتگاه ۳۳ درجه ســانتیگراد و حداقل آن ۱۲ درجه 
سانتیگراد می باشد.

- در صورت استفاده در مکان های گرم، عملکرد خنک کردن آب کمی بیشتر طول می کشد.

دقــت نمائیــد در هنــگام قــرار دادن شــیلنگ داخــل گالــن، شــیلنگ دچــار پیــچ خوردگــی 
و خم شدگی نشود.

ــدا از  ــرق گرفتگــی، ابت ــا ب ــوع شــوک الکتریکــی ی ــری از وارد شــدن هــر ن ــرای جلوگی ب
اتصال سیم به زمین (earth) مطمئن شوید.

احتیاط

هشدار

راه اندازی دستگاه 



۵

تمیز کردن و نگهداری دستگاه 

- هرگز دستگاه را با فشار آب و یا غوطه ور کردن شستشو ندهید.
ــاز کــرده و درپــوش لاســتیکی را از قســمت خروجــی آب در  - بــرای تخلیــه آب، شــیر هــا را ب

عقب دستگاه بردارید.
- از پارچه های بدون رنگ و نرم برای تمیز کردن سطوح دستگاه استفاده نمایید.

- برای تمیز کردن دستگاه از شوینده ها و حلال های صنعتی استفاده نکنید. 

 برای جلوگیری از وقوع حادثه، در هنگام اسفاده از دستورالعمل های زیر دستگاه را از برق بکشید.

 هرگز خودتان قطعات دستگاه را باز نکنید تا از وارد شدن آسیب به دستگاه جلوگیری کنید.

هشدار

ــده بایــد توســط کارشــناس مجــاز و آمــوزش  جــای بطــری آب، مخــزن آب و المنــت گــرم کنن

ــی  ــرایط خوب ــتگاه ش ــود دس ــی ش ــبب م ــن کار س ــود. ای ــز ش ــالانه تمی ــورت س ــه ص ــده، ب دی

داشته و عمر آن افزایش یابد. 

وزن محصولظرفیت جریانجریان برقولتاژ / فرکانس
(کیلوگرم)

ابعاد محصول
(میلی متر)

سرد        گرم

۳۱۰×۳۳۰×۱۱۰۰ ۱۶ kg
۵٫۰ L/h
<۹۰ C

۲٫۰ L/h
<۱۰ C

۴۴۰W
۲۲۰ - ۲۴۰ V

۵۰ Hz۱۰۰W

سرد        گرم

مشخصات فنی 



۶

عیب یابی 

مشکل

سرد یا گرم نشدن آب

- مصــرف بیــش از حــد از آب 
سرد یا گرم در مدت کوتاه
 - وصل نبودن اتصال برق

- خاموش بودن دستگاه

- چند دقیقه صبر کنید، آب سرد و گرم دوباره آماده می شود.
- سیم را به برق وصل و سوئیچ سرد یا گرم را روشن کنید.

- مخــزن را با مخزن پر تعویض نمایید.

- دســتگاه را در مکانی مناسب با سطحی محکم و ثابت 
قرار دهید.

- مخزن آب ندارد.

- نصب نا مناسب

خارج نشدن آب از شیرها

عملکرد پر صدا

راه حلدلیل احتمالی

در صورتــی کــه پــس از بررســی مــوارد بــالا، عملکــرد دســتگاه همچنــان مشــکل دارد، 
با همتا سرویس تماس بگیرید.



۷

معدوم نمودن صحیح این محصول 

(ضایعات وسایل برقی و الکترونیکی)

(قابل استفاده در کشور های دارای سیستم های جمع آوری مجزا)

ایــن علامــت روی محصــول، لــوازم جانبــی، دفترچــه راهنمــای مربوطــه نشــان مــی دهــد کــه 

ــه هــای  ــا ســایر زبال ــوازم جانبــی آن در پایــان عمــر مفیــد خــود نبایــد همــراه ب محصــول و ل

ــط  ــه محی ــی ب ــای احتمال ــیب ه ــدن آس ــگیری از وارد ش ــرای پیش ــوند. ب ــدوم ش ــی مع خانگ

زیســت یــا ســلامت انســان هــا بــر اثــر دفــع کنتــرل نشــده زبالــه هــا، لطفــاً ایــن اقــلام را از 

ســایر انــواع زبالــه هــا جــدا و آن هــا را بــه نحــوی مســئولانه معــدوم کنیــد تــا اســتفاده مجــدد 

ــا  ــا ب ــواد، ی ــن م ــن ای ــت ایم ــات بازیاف ــلاع از جزئی ــرای اط ــد ب ــی بای ــران خانگ ــردد. کارب گ

فروشــنده ای کــه محصــول را از او خریــداری کــرده انــد و یــا بــا دفاتــر دولتــی محــل ســکونت 

خــود تمــاس بگیرنــد. کاربــران تجــاری بایــد بــا عرضــه کننــده تمــاس بگیرنــد و مــواد و شــرایط 

ــا ســایر  ــد همــراه ب ــی آن را نبای ــوازم جانب ــد. ایــن محصــول و ل ــد را بررســی کنن ــرارداد خری ق

زباله های تجاری معدوم نمود.                                                                                                
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