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مشـتـری گرامی؛

ــد، ایــن  ــا تشــکر از حســن انتخــاب شــما خواهشــمندیم پیــش از اســتفاده از دســتگاه جدی ب

ــه  ــن دســتورالعمل حــاوی اطلاعــات مهمــی در زمین ــه دقــت مطالعــه نماییــد. ای دفترچــه را ب

ــن  ــداری ای ــظ و نگه ــا در حف ــت از دســتگاه حاضــر مــی باشــد. لطف اســتفاده، نصــب و مراقب

دفترچه کوشا باشید.
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فهرست مندرجات



۱

۱) نشانگر گرمایش

۲) نشانگر خاموش/روشن

۳) نشانگر سرمایش

۴) قفل کودک

۵) شیر آب سرد

۶) شیر آب گرم

۷) مخزن فاضلاب 

۸) درب محفظه خنک

۹) پایه

۱۰) کلید خنک کننده (سبز)

۱۱) کلید گرم کننده (قرمز)

۱۲) سیم برق

۱۳) درپوش تخلیه آب

۱۴) کندانسور 
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بخش های دستگاه 



۲

نکات ایمنی 

ایــن دســتگاه بــا مخازنی که گنجایش ۱۲ تــا ۱۹ لیتر (۳ تا ۵ گالن) آب دارند، قابل اســتفاده اســت. 
از آب تصفیه شده استفاده کنید و درون دستگاه آب پر املاح نریزید.

بیشــینه دمــای محیط برای عملکرد مناســب دســتگاه، ۳۲ درجه ســانتی گراد و کمینــه آن ۱۲ درجه 
سانتی گراد می باشد.

اگــر دســتگاه در دمــای زیــر ۰ درجــه قــرار گیــرد و یــا خطایــی در عملکــرد ترموســتات بــه وجــود 
ــت  ــن حال ــد. در ای ــی کن ــه را مســدود م ــد و لول ــی زن ــخ م ــد، آب داخــل مخــرن ســرد ی بیای
دســتگاه را خامــوش نماییــد و چنــد ســاعت صبــر کنیــد تــا یــخ زدگــی برطــرف شــود. در صــورت 

حل نشدن مشکل، با همتا سرویس تماس بگیرید.

- پریز برق مورد استفاده برای دستگاه باید دارای ارت و محافظ نشتی الکتریسیته باشد.
- بــرای جلوگیــری از هرگونــه حادثــه منجــر بــه ســوختگی، کــودکان نبایــد بــا شــیر هــای دســتگاه 

بازی کنند.
- ایــن دســتگاه بــرای اســتفاده افــراد دارای ناتوانــی هــای فیزیکــی، ذهنــی و یــا حســی، و یــا 
افــرادی کــه دانــش و تجربــه کافــی ندارنــد، مناســب نمــی باشــد. بایــد فــردی مســئول و آگاه بــه 

دستور العمل های توصیح داده شده، در زمان استفاده بر آن ها نظارت داشته باشد.
- دســتگاه را در مکانــی خشــک، خنــک و دور از تابــش مســتقیم خورشــید قــرار دهیــد. نصــب 

دستگاه در فضای باز و یا فضایی که احتمال فوران آب وجود دارد، مناسب نمی باشد.

علائم مهم ایمنی

عملکــرد هــای خطرنــاک یــا غیــر ایمــن کــه ممکــن اســت منجــر بــه مصدومیــت 
شدید شخص یا مرگ شود.

عملکــرد هــای خطرنــاک یــا غیــر ایمــن کــه ممکــن اســت منجــر بــه مصدومیــت 
خفیف شخص یا خسارت مالی شود.

هشدار

احتیاط

هشدار



۳

۸) درب محفظه خنک

۹) پایه

۱۰) کلید خنک کننده (سبز)

۱۱) کلید گرم کننده (قرمز)

۱۲) سیم برق

۱۳) درپوش تخلیه آب

۱۴) کندانسور 

احتیاط

۱۰cm

- دستگاه باید حداقل ۱۰ سانتی متر از دیوار فاصله داشته باشد. 
- هرگــز دســتگاه را روی کاغــذ یــا فومــی کــه باعــث ناپایــداری         
مــی شــود قــرار ندهیــد تــا باعــث مشــکلاتی از قبیــل جمــع شــدن آب 

یا لغزش دستگاه نشود.
- هیچگونه مواد قابل اشتعال را در نزدیکی دستگاه قرار ندهید.

- بــرای جلوگیــری از صدمــه دیــدن دســتگاه، پــس از گذشــتن حداقــل 
۳ دقیقــه از قــرار دادن مخــزن آب روی دســتگاه، ابتــدا از هــر دو شــیر 
ــود.  ــری ش ــا هواگی ــه ه ــا لول ــد ت ــارج کنی ــوان آب خ ــا دو لی ــک ی ی
ــبز،  ــد س ــا زدن کلی ــرق زده و ب ــه ب ــتگاه را ب ــاخه دس ــپس دوش س
سیســتم خنــک کننــده را روشــن کنیــد. پــس از آنکــه چــراغ آبــی رنــگ 
خامــوش شــد، بــا زدن کلیــد قرمــز، سیســتم آب گــرم را نیــز راه انــدازی 

نمایید. 
- بــرای اســتفاده، از پریــز هــای دارای ارت اســتفاده کــرده و در صــورت 
عــدم وجــود آن، بدنــه دســتگاه را بــا اســتفاده از یــک ســیم بــه زمیــن 

متصل نمایید.
ــد، آن را  ــی کنی ــتفاده نم ــتگاه اس ــی از دس ــی طولان ــرای مدت ــر ب - اگ

خاموش کرده، از برق کشیده و آب باقی مانده را خالی کنید.
- هرگــز از حــلال هــا یــا شــوینده هــای صنعتــی مثــل بنزیــن یــا تینــر 
ــه روی  ــچ وج ــه هی ــد. ب ــتفاده ننمایی ــتگاه اس ــوی دس ــرای شستش ب

بدنه دستگاه آب نگیرید.
- بــرای روشــن و خامــوش کــردن دســتگاه بایــد از کلیــد مخصــوص آن 
ــل  ــردن کاب ــا کشــیدن و متصــل ک ــچ وجــه ب ــه هی ــد. ب اســتفاده کنی
ــری از رخ دادن  ــرای جلوگی ــد. ب ــوش نکنی ــن و خام ــرق آن را روش ب

آتش سوزی، هرگز سیم دستگاه را بیش از اندازه نکشید.



۴

- آبســرد کــن را برعکــس و یــا بیــش از ۴۵ درجــه خــم نکنیــد و از حمــل 
آن به صورت افقی بپرهیزید.

- از آنجایــی کــه ترموســتات ایــن مــدل آبســرد کــن توســط ســازنده تنظیم 
شده است، خودتان آن را تنظیم ننمایید.

- دســتگاه تــا ۳ دقیقــه پــس از خامــوش کردن ســردکننده (کلید ســبز) 
نباید مجددا روشن شود.

ــدن  ــه دی ــورت صدم ــتگاه در ص ــای دس ــمت ه ــه قس ــا بقی ــیم ی - س
بایــد توســط کارشــناس مجــاز و آمــوزش دیــده تعویــض شــوند. لطفــا 

با همتا سرویس تماس بگیرید.
- اگــر دســتگاه در جایــی قــرار گرفتــه باشــد کــه دمایــی بالاتــر از حــد 

نرمال دارد، زمان خنک کردن آب بیشتر خواهد شد.

- پــس از حمــل و قــرار دادن دســتگاه در جــای خــود و پیــش از اولیــن اســتفاده از  دســتگاه، آن 
را به مدت ۲۴ ساعت رها کرده تا سرد کننده آماده استفاده شود.

- در هنــگام اولیــن اســتفاده، دســتگاه بایــد تمیــز و هواگیــری شــود. شــیر آب ســرد و آب گــرم 
ــن شــوید آب از هــر دو شــیر خــارج شــود؛ ســپس مخــزن آب را جــدا  ــد. مطمئ را فشــار دهی
ایــن  در  شــود.  خــارج  مانــده  باقــی  آب  تــا  برداریــد  را  تخلیــه  درپــوش  و  کــرده 

هنگام مطمئن شوید دستگاه به برق متصل نباشد.
- ســیم را بــه پریــز متصــل کنیــد و ســپس ســوئیچ ســبز پشــت دســتگاه را روشــن کنیــد. مطمئن  
ــان الکتریســیته جلوگیــری شــود و  ــا از خــروج جری ــز دارای ســیم ارت باشــد ت شــوید کــه پری

سپس سوئیچ پشت دستگاه را روشن کنید.
ــگ، سیســتم  ــز رن ــه قرم ــا زدن دکم ــوی دســتگاه، ب ــی جل - پــس از خامــوش شــدن چــراغ آب

گرمایش آب را روشن کنید.

احتیاط

راه اندازی دستگاه 



۵

تمیز کردن و نگهداری دستگاه 

وزن محصولظرفیت جریانجریان برقولتاژ / فرکانس
(کیلوگرم)

ابعاد محصول
(میلی متر)

سرد        گرم

۳۱۰×۳۳۰×۱۱۰۰ ۱۶ kg
۵٫۰ L/h
<۹۰ C

۲٫۰ L/h
<۱۰ C

۴۴۰W
۲۲۰ - ۲۴۰ V

۵۰ Hz۱۰۰W

سرد        گرم

- هرگز دستگاه را با فشار آب و یا غوطه ور کردن شستشو ندهید.
ــاز کــرده و درپــوش لاســتیکی را از قســمت خروجــی آب در  - بــرای تخلیــه آب، شــیر هــا را ب

عقب دستگاه بردارید.
- از پارچه های بدون رنگ و نرم برای تمیز کردن سطوح دستگاه استفاده نمایید.

- برای تمیز کردن دستگاه از شوینده ها و حلال های صنعتی استفاده نکنید. 

مشخصات فنی 

 برای جلوگیری از وقوع حادثه، در هنگام اسفاده از دستورالعمل های زیر دستگاه را از برق بکشید.

 هرگز خودتان قطعات دستگاه را باز نکنید تا از وارد شدن آسیب به دستگاه جلوگیری کنید.

هشدار

ــده بایــد توســط کارشــناس مجــاز و آمــوزش  جــای بطــری آب، مخــزن آب و المنــت گــرم کنن

ــی  ــرایط خوب ــتگاه ش ــود دس ــی ش ــبب م ــن کار س ــود. ای ــز ش ــالانه تمی ــورت س ــه ص ــده، ب دی

داشته و عمر آن افزایش یابد. 



۶

عیب یابی 

مشکل

سرد یا گرم نشدن آب

- مصــرف بیــش از حــد از آب 
سرد یا گرم در مدت کوتاه
 - وصل نبودن اتصال برق

- خاموش بودن دستگاه

- چند دقیقه صبر کنید، آب سرد و گرم دوباره آماده می شود.
- سیم را به برق وصل و سوئیچ سرد یا گرم را روشن کنید.

- مخزن را تعویض کنید.
- کاغــذ یــا درپــوش بطــری را کامــل از آن جــدا کــرده و 

سپس دوباره بطری را نصب کنید. 

- بطری را تعویض کنید.

- دســتگاه را در مکانی مناسب با سطحی محکم و ثابت 
قرار دهید.

- مخزن آب ندارد.
توســط  بطــری  ورودی   -

درپوش مسدود شده است.

-  بطری شکسته شده است.

- نصب نا مناسب

خارج نشدن آب از شیرها

نشتی آب از جایگاه بطری

عملکرد پر صدا

راه حلدلیل احتمالی

در صورتــی کــه پــس از بررســی مــوارد بــالا، عملکــرد دســتگاه همچنــان مشــکل دارد، 
با همتا سرویس تماس بگیرید.



۷

معدوم نمودن صحیح این محصول 

(ضایعات وسایل برقی و الکترونیکی)

(قابل استفاده در کشور های دارای سیستم های جمع آوری مجزا)

ایــن علامــت روی محصــول، لــوازم جانبــی، دفترچــه راهنمــای مربوطــه نشــان مــی دهــد کــه 

ــه هــای  ــا ســایر زبال ــوازم جانبــی آن در پایــان عمــر مفیــد خــود نبایــد همــراه ب محصــول و ل

ــط  ــه محی ــی ب ــای احتمال ــیب ه ــدن آس ــگیری از وارد ش ــرای پیش ــوند. ب ــدوم ش ــی مع خانگ

زیســت یــا ســلامت انســان هــا بــر اثــر دفــع کنتــرل نشــده زبالــه هــا، لطفــاً ایــن اقــلام را از 

ســایر انــواع زبالــه هــا جــدا و آن هــا را بــه نحــوی مســئولانه معــدوم کنیــد تــا اســتفاده مجــدد 

ــا  ــا ب ــواد، ی ــن م ــن ای ــت ایم ــات بازیاف ــلاع از جزئی ــرای اط ــد ب ــی بای ــران خانگ ــردد. کارب گ

فروشــنده ای کــه محصــول را از او خریــداری کــرده انــد و یــا بــا دفاتــر دولتــی محــل ســکونت 

خــود تمــاس بگیرنــد. کاربــران تجــاری بایــد بــا عرضــه کننــده تمــاس بگیرنــد و مــواد و شــرایط 

ــا ســایر  ــد همــراه ب ــی آن را نبای ــوازم جانب ــد. ایــن محصــول و ل ــد را بررســی کنن ــرارداد خری ق

زباله های تجاری معدوم نمود.                                                                                                
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